
（送付先） 修理依頼機に同封、または以下メールアドレスに送付ください。
株式会社ＴＢグループ　ＧＲ－１サポート窓口宛て
メール：support_gacharegi@tb-group.co.jp

平素は当社GACHAレジ「GR-1」をご使用いただきましてありがとうございます。
修理のご依頼にあたり、下記の項目にご入力・ご記載ください。

フリガナ 電話番号

携帯

FAX

E_Mail

フリガナ

会社名
屋号

フリガナ

店舗住所
(返送先)

レジの
製造番号

レジの
ご購入先

保証期間※

故障内容
(自由記載欄)

※保証期間はご購入日から１年間（または延長保証含め３年間）です。保証期間内の場合には、必要事項を記載

　した保証書、ご購入日・ご購入先の分かる書類（納品書や領収書など）の写しを修理依頼機に同梱またはメール

　にて送付してください。

インボイス発行をご希望される場合は、以下の項目に「〇」をご選択またはご記入ください。
なお、インボイス記載のご請求先は会社名（または屋号とお客様名）となります。

依頼選択

下記の同意事項をご確認の上、以下の項目に「〇」をご選択またはご記入ください。

同意

＜個人情報の取り扱いについて＞
弊社のプライバシーポリシーは下記URLよりご確認いただけます。
https://www.tb-group.co.jp/security/privacypolicy/
＜修理規約について＞
GACHAレジ「GR-1」の修理規約は下記URLよりご確認いただけます。
https://products.tb-group.co.jp/sa/gacharegi/support/request-repair

診断結果
連絡先

〒113-0033　東京都文京区本郷３－２６－６

ガチャレジ楽天市場店

〇 　修理規約に同意する

　　☑　保証期間内　　　□　保証期間外

　個人情報の取り扱い（プライバシーポリシー）に同意する

内容

〇

インボイス発行を希望する

（１０桁）　２６０１０００００１

　☑　電話番号　　□　E_Mail　　□ \27,500-（税込）の場合は不要

※未修理返却時には、検査費用として\8,800-(税込)をご請求いたします。あらかじめご了承ください。

GACHAレジ「GR-1」　修理依頼書　【要送付】

内容

ガチャ　タロウ 03-1234-5678

お名前 ガチャ　太郎

gacha@tb-group.co.jp

プリンタエラーが消えない

カブシキガイシャガチャ

株式会社ＧＡＣＨＡ

Rev1.01


